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自主回収のお知らせ 
慢性便秘症治療薬 

モビコールⓇ配合内用剤ＬＤ/ＨＤ 
2026年 8月 

製造販売元 EA ファーマ株式会社 

謹 啓          

 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。    

平素は弊社製品につきまして格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。    

 この度、モビコールⓇ配合内用剤ＬＤおよびモビコールⓇ配合内用剤ＨＤの一部製品ロットにつきまして、

配合されている電解質において不均一な無機塩が一部混入した事象が確認されたため、自主回収させて

いただくことといたしました。つきましては、ご購入代理店様を通じて、ご返品賜りますようお願い申し上げ

ます。 

 なお、今回対象とさせていただきます製品ロット以外の製品につきましては品質保証上の問題はござい

ません。 

また、主成分であるマクロゴール 4000に関しては規格を満たしており、有効性に関する影響はないと判

断しております。加えて、不均一が認められている電解質においては通常の食事による電解質摂取量と

比較して極めて少なく、安全性に対しても重篤な健康被害の発生のおそれはないと判断しております。 

本件につきましては、医療関係者の皆様、ならびに患者様に多大なるご迷惑をおかけ致しますこと、深

くお詫び申し上げます。今後の再発防止に向け品質保証体制を一層強化して参ります。 

大変お手数をおかけ致しますが、何卒、ご理解のうえ製品回収へのご協力を賜りたく、宜しくお願い申

し上げます。 

謹 白 

【回収対象製品】 

ロット No. 包装 使用期限 

418784 モビコール LD×100 包 2026年 12月 31日 

403126 モビコール HD×100 包 2026年 12月 31日 

403129 モビコール HD×100 包 2026年 12月 31日 

462247 モビコール LD×100 包 2028年 5月 31日 

471473 モビコール HD×100 包 2028年 10月 31日 

【回収開始時期】 2026年 8月 31日（月） 

【お問い合わせ先】 EA ファーマ株式会社 くすり相談室 

電話番号：0120-917-719 

受付時間：9：00～17：00 

「モビコール」及び MOVICOL は Norgine グループの登録商標です。 

以上 


